
稲荷山武田病院
院内テレビ電話サービス

つながっtel

　ご入院中の皆様，ご家族の皆様には，今回の新型コロナウイルス感染防止のため，
ご協力とご理解を賜りありがとうございます。この度当院ではご来院時に，患者様・
ご家族の皆様がお互いの顔を見てお話できるようにテレビ電話サービス『つながっ
tel』を始めさせていただくことになりました。

ご利用方法

＜当日までに＞

面会日時の
予約をする

＜当日＞ 担当者が
病室・ご家族待合室
でタブレットを
準備します

　ご希望の方には，事前に面会日時のご予約をいただきます。同時刻前には，担当者
が病室・ご家族待合室に同室して，当方で準備するタブレットをセットアップいたし
ます。皆様にはご予約を確認して，後はお待ちいただくだけで結構です。料金は一切
かかりません。（なお今回のサービスでは，院内にて当方が用意する機器のみでの交
信となります。）

注意事項

lご利用時間は，平日火曜日・木曜日午前10時より午後4時までとなります。
l面会予約を受付させていただいたら，直接担当者より確認の連絡を入れます。
l通信時間は，1回につき10分程度とさせていただきます。
l容態悪化など不測の事態には，臨機応変に対応させていただきます。

　ご希望される方は，電話（075-541-3371）にて，患者氏名・家族氏名・連絡先・
面会希望日時をお伝えの上，ご予約ください。

ご予約方法

担当窓口：患者支援室　チャプレン笠原


